ERP/PPS

Markante Umsatzsteige-
rung mit ERP/PPS-System

Wie die Organisationsstruktur von kleinen und mittleren Unternehmen

(KMU) von einem ERP/PPS-System effizient unterstiitzt werden kann, zeigt

der Einsatz des Betriebsfiihrungssystemes «Infra» bei dem Schweizer

Familienunternehmen AKSA Wiirenlos AG: beschleunigte Abliufe, exakte

Kalkulationen, verbesserte Transparenz, erhéhte Produktivitdit.

ie 1905 in Ziirich gegriindete AKSA
Wiirenlos AG verkauft, plant und
produziert Notstrom- und Dauerstrom-
anlagen mit Cummins Diesel- und Gas-
motoren. Service und Inbetriebsetzun-
gen runden das Dienstleistungsangebot
ab. Bereits seit 1965 befasst sich das Un-
ternehmen auch mit Herstellung, Ver-
trieb und Service von Transportkilte-
maschinen —umweltgerechte Losungen
und hohe Qualitdtsstandards standen
schon damals im Vordergrund und bil-
den noch heute einen wesentlichen Be-
standteil der Firmenphilosophie: so ist

In dem modern eingerichteten Priiffeld werden alle durch AKSA geliefer-

die AKSA Wiirenlos AG seit 1995 nach
ISO 9001:1994 und seit 2002 nach 1SO
9001:2000 zertifiziert.

Ziele der IT-Neuausrichtung

Mit der expansiven Geschéftsentwick-
lung zum Ende der 90er-Jahre stiess die
eingesetzte EDV an funktionelle Leis-
tungsgrenzen. Der Druck zu einer Neu-
orientierung verscharfte sich durch
zunehmende Probleme bei der Qualitéts-
sicherung und die nicht vorhandene
Durchgéngigkeit firmeninterner Prozess-

ten Aggregate gepriift und verringern so die Inbetriebsetzungszeiten und
Vor-Ort-Risiken wesentlich. Das Bild zeigt eine 2 MW, 6,6-kV-Maschine auf

dem AKSA-Priifstand in Wiirenlos.
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abldufe. Ausschlaggebender Faktor aber
war die Diversifikation des Titigkeits-
profils hin zum Hersteller schliisselfer-
tiger Anlagen. Die Entscheidung fiir ein
neues ERP/PPS-System fiel mit dem
Betriebsfithrungssystem «infra:NET» auf
eine moderne, integrierte Standard-L&-
sung, mit der auch kiinftige Geschéfts-
prozesserweiterungen - wie bei AKSA
2003 mit der Ubernahme einer Kunden-
dienst-Vertretung und des damit verbun-
denen Ersatzteilgeschafts - maéglich sind.

AKSA-Geschaftsfithrer Franz R. Diirr:
«Ftir unsere Entscheidung weiter aus-
schlaggebend waren die umfassenden
Erfahrungen des fiir die Implementie-
rung in der Schweiz zustindigen Part-
ners UCL Unternehmensberatung fiir
Controlling und Logistik AG, Basel, im
Maschinen- und Anlagenbau, der uns
schon mit dem Vorgiangersystem iiber
viele Jahre zuverldssig betreut hat. Mit
tiber 1000 Installationen bei Kkleinen
und mittleren Unternehmen weist die
Infra GmbH einen grossen Erfahrungs-
schatz auf und bietet mit ihrer ERP/PPS-
Losung eine fiir unsere Betriebsgrosse
passende Systemarchitektur zu einem
guten Preis-Leistungs-Verhiltnis.»

Infra unterstiitzt heute die Geschéfts-
prozesse durchgédngig vom ersten Kun-
denkontakt bis zur Abrechnung, alle
wichtigen betrieblichen Brennpunkte
sind dabei in einer iibergreifenden
Kontrolloberfliche integriert: Stamm-
datenpflege, Materialwirtschaft, Bedarfs-
planung, Einkauf, Auftragsabwicklung,
Fakturierung, Produktionssteuerung, Kal-
kulation — mit Infra wird die konse-
quente Bearbeitung sowie liickenlose
Transparenz aller Geschéftsprozesse si-
chergestellt.

Standard senkt Kosten

Innerhalb von nur drei Monaten wurde
die Einfuhrung termingenau abge-
schlossen — alle Stamm- und Bewegungs-
daten konnten mit einem Konvertie-
rungsprogramm aus dem Altsystem
tibernommen werden. Heute ist «in-
fra:NET» bei der AKSA AG auf 13 Ar-
beitsplatzen das zentrale Werkzeug — alle
betrieblichen Abldufe werden tber Infra
gesteuert, liberwacht und ausgewertet.

Franz R. Dirr: «Der Einsatz von Stan-
dardsoftware bietet fiir uns erhebliche
Vorteile: ein ausgereiftes System, eine
kurze Einfithrungszeit, unkompliziertes
Customizing, hohe Investitionssicher-
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